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पदर,
सरी साधारण और सास बीमाकरा्,
 
दवषयः मािक वैयकतक सास बीमा उताि संबंधी दिशादििदश
 

क.                        पसाविाः
1. सास्  ्बीमा बाजार मे अिेक वैयकतक सास बीमा उताि है। पतेक उताि की दवलकण दवशेषराएँ है रथा उपयुत उताि का चयि करिा
बीमा करािेवाली जिरा के दलए एक चुिौरी हो सकरा है। अरः दिमदलकिर उदेशो ंके साथ पादधकरण िे दिण्य दलया है दक मािक वैयकतक
सास बीमा उताि का पसाव करिा सरी साधारण और सास बीमाकरा्ओं के दलए अदधिेशातक (मैडेटरी) दकया जाएः
·         बीमा पादलसी बीमा करािेवाली जिरा की मूलरूर सास आवशकराओं का धाि रिे
·         समूचे उदोग मे मािक उताि सामान पादलसी वाकरचिा/शबावली के साथ हो
·         बीमाकरा्ओं के बीच अबाध सुवाहरा (पोट्दबदलटी) को सुसाध बिाया जाए
2. इस दिशा मे, बीमा अदधदियम, 1938 की धारा 34(1)(क) के उपबंधो ंके अधीि मािक वैयकतक सास बीमा उताि संबंधी दिमदलकिर
दिशादििदश जारी दकये जारे है।
3. मािक उताि के साथ इि दिशादििदशो ंमे दवदिदि्ष रप मे मूलरूर अदधिेशातक कवर होगें जो समूचे बाजार मे एकसमाि होगें।
4. मािक उताि के साथ दकसी ऐड-आि अथवा वैककपक कवर पसादवर करिे की अिुमदर िही ंहोगी।
5. बीमाकरा् आईआरडीएआई (सास बीमा) दवदियम, 2016 (एचआईआर, 2016) और उिके अधीि अदधसूदचर दिशादििदशो ंमे दवदिदि्ष
माििंडो ंका अिुपालि करिे के अधीि, पिाि करिे के दलए पसादवर कवरो ंको धाि मे रिरे हए कीमर का दिधा्रण कर सकरा है।
6. मािक उताि केवल कदरपूदर् आधार पर ही पसादवर दकया जाएगा।
7. मािक उताि की पादलसी अवदध एक वष् के दलए होगी।
8. मािक उताि आईआरडीएआई (सास बीमा) दवदियम, 2016, सरी अन पयोज दवदियमो,ं सास बीमा मे मािकीकरण संबंधी दिशादििदश
(संिर्ः आईआऱडीए/ एचएलटी/आरईजी/सीआईआर/146/07/2016) दििांक 29 जुलाई 2016, सास बीमा ववसाय मे उताि फाइदलंग
संबंधी दिशादििदश (संिर्ः आईआऱडीए/एचएलटी/आरईजी/ सीआईआर/150/07/2016) दििांक 29 जुलाई 2016, सास बीमा संदविाओ ँमे
अपवज्िो ंके मािकीकरण संबंधी दिशादििदश (संिर्ः आईआरडीएआई/एचएलटी/आरईजी/ सीआईआर/177/09/2019) दििांक 27 दसरंबर
2019 एवं समय-समय पर यथासंशोदधर अन पयोज दिशादििदशो ंके सरी उपबंधो ंका अिुपालि करेगा।
9. पतेक साधारण और सैडअलोि सास बीमाकरा्, दजसे साधारण और/या सास बीमा ववसाय करिे के दलए पंजीकरण पमाणपत जारी
दकया गया हो अदिवाय्रः यह उताि पसादवरकरेगा।
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ि.                        मािक सास्  ्उताि की संरचिाः मािक सास उताि दिमदलकिर अदधिेशातक कवर पसादवर करेगा।
10.         असराल मे ररत के वयः असराल मे ररत के वयो ंमे दिमदलकिर शादमल होगेंः
क)            अदधकरम र. 5000/- पदर दिि के अधीि बीदमर रादश के 2% रक असराल / िदसिग होम दारा पिाि दकये गये कमरा,
रोजिववसथा, उपचया् के वय।
ि)            सज्ि, दिशेरक, दचदकता ववसायी, परामश्िारा, दवशेषज शुल चाहे सीधे दचदकता करिेवाले डाकर / सज्ि को अिा दकया गया हो
अथवा असराल को।
ग)  संजाहीिरा, रत, आकीजि, आपरेशि दथयेटर परार, शलदचदकतीय उपकरण, िवाएँ और औषध, िैिादिक पदररपण रीदरयाँ, और इस
पकार के अन वय।
(असराल मे ररत के संबंध मे वय 24 घंटे की नूिरम अवदध के दलए सीकाय् है। रथादप, 24 घंटे की यह समय-सीमा उस कसथदर मे लागू िही ं
होगी जब दचदकता के दलए पादलसी संदविा के शरत मे दवदिदि्ष रप मे असराल मे ररत की आवशकरा िही ंहोगी, जहाँ दचदकता असराल मे
की जारी है और बीदमर वकत को उसी दिि असराल से मुत दकया जारा है।)
घ)  गहि दचदकता केन (आईसीयू) / गहि हिय दचदकता केन (आईसीसीयू) वय अदधकरम र. 10,000/- पदर दिि के अधीि बीदमर रादश के
5% रक।

 
10क. अन वय

क)            मोदरयादबंि (कैटरैक) दचदकता के संबंध मे दकये गये वय पैरा “ग” के अंरग्र दवदिदि्ष रप मे उप-सीमाओ ँके अधीि।
ि)            बीमारी अथवा घाव के कारण अपेदकर िंर दचदकता।
ग)  पाकसक सज्री जो बीमारी अथवा घाव के कारण आवशक हई हो।
घ)  सरी डे केयर दचदकताएँ।
ङ)सडक अंबुलैस के संबंध मे दकये गये वय अदधकरम र. 2000/- पदर असराल मे ररत के अधीि।

 
11.         आयुष दचदकताः दचदकता कीआयुष (आईआरडीएआई (सास बीमा) दवदियम, 2016 मे यथापरररादषर) पणादलयो ंके अंरग्र
असराल मे ररत के संबंध मे दकये गये वय दकनी ंउप-सीमाओ ँके दबिा कवर दकये जाएँगे।
12.         असराल मे ररत से पूव् दकये गये दचदकता संबंधी वयो ंके दवषय मे असराल मे ररत की रारीि से पहले 30 दिि की अवदध के दलए
दकये गये वय सीकाय् होगें।
13.         असराल मे ररत के बाि असराल से मुत होिे की रारीि से 60 दिि की अवदध के दलए दकये गये दचदकता संबंधी वय, सीकाय् िावे
के बाि शादमल दकये जाएँगे।
14.         संचयी बोिस (सीबी):पतेक िावा मुत पादलसी वष् के संबंध मे बीदमर रादश (सीबी को छोडकर) मे बीदमर रादश के अदधकरम 50% के
अधीि 5% वृकध की जाएगी, बशरद दक दकसी कमरंग के दबिा पादलसी का िवीकरण दकया गया हो। यदि दकसी दवदशष वष् मे िावा दकया जारा है,
रो उपदचर संचयी बोिस उसी िर से घटाया जाए दजस पर वह उपदचर हआ है।
15.         इस पररयोजिा मे दकसी कटौरीयोग रादश की अिुमदर िही ंहै।

 
ग.  लागू अन माििंडः

कम सं. दववरण लागू माििंड
1. योजिा पररवरत दकसी योजिा पररवरत (पाि वेररयन) की अिुमदर िही ंहै।
 
 
2.

 
 
दवररण माधम

मािक उताि का दवररण सूक बीमा एजेटो,ं दबकी केन दवकेराओं (पीओएस) और
सामान लोक सेवा केनो ंसदहर सरी दवररण माधमो ंके दारा दकया जा सकरा है।
 
मािक उताि के दवररण का दियंतण संबंदधर दवररण माधमो ंके दवदियमो ंके दारा
दकया जाएगा।

3. पररवार फोटर मािक उताि को पररवार फोटर आधार पर री पसादवर दकया जा सकरा है।
 
 
 
 
4.

 
 
 
 
पररवार की पररराषा

पररवार मे पसावक और िीचे उलेि दकये गये अिुसार एक या उससे अदधक
पाररवाररक सिस  ्होरे है :

(i)    कािूिी रौर पर दववादहर पती/पदर।
(ii)  मारा-दपरा और सास-ससुर।
(iii)आदरर बचे (अथा्र् पाकृदरक अथवा कािूिी रौर पर गोि दलये गये) 3
माह से 25 वष् रक की आयु के बीच। यदि 18 वष् से अदधक आयु का बचा
दवतीय रप से सरंत है, रो वह परवरत िवीकरणो ंमे कवरेज के दलए पात
िही ंहोगा/होगी।

5. बीमारका (कवर) की रेणी मािक उताि का पसाव एक सैडअलोि उताि के रप मे कदरपूदर् आधार पर
दकया जा सकरा है। इसका संयोजि गंरीर बीमारी कवरो ंअथवा लार आधाररर कवरों
के साथ िही ंदकया जाएगा।

 
 
6.

 
 
पीदमयम रुगराि के दलए

मािक उताि पादलसी के िवीकरण के समय एचआईआर 2016 के दवदियम 2(i)(ङ)
का अिुपालि करेगा।
वादष्क रुगराि की दवदध के दलए, छूट अवदध के रप मे 30 दिि की दियर अवदध की



छूट अवदध अिुमदर िी जािी चादहए रथा रुगराि की सरी अन दवदधयो ंके दलए छूट अवदध के
रप मे 15 दिि की दियर अवदध की अिुमदर िी जाए।

7. नूिरम और अदधकरम
बीदमर रादश

मािक उताि के अंरग्र नूिरम बीदमर रादश र. 1,00,000/- होगी।
अदधकरम सीमा र. 5 लाि (पचास हजार के गुणजो ंमे) होगी।

8. पादलसी अवदध मािक उताि का पसाव एक वष् की पादलसी अवदध के साथ दकया जाएगा।
 
9.

 
पीदमयम रुगराि की
दवदधयाँ

मािक उताि के दलए सरी दवदधयो ं(वादष्क, छमाही, दरमाही, मादसक) की अिुमदर
िी जाएगी।
उपय्ुत दवदधयो ंके संबंध मे ईसीएस (सरः िामे सुदवधा) की री अिुमदर िी जाएगी।

 
 
 
 
10.

 
 
 
पवेश के समय आयु

पधाि बीदमर वकत के दलए पवेश के समय नूिरम आयु 18 वष् होगी रथा पवेश के
समय अदधकरम आयु 65 वष् होगी, जो आजीवि िवीकरणयोगरा सदहर
एचआईआर 2016 के दवदियम 12(i) का अिुपालि करेगी।
 
पादलसी आजीवि िवीकरणयोगरा के अधीि है।
आदरर बचा/बचे `पररवार’ की पररराषा के अधीि 3 माह की आयु से 25 वष् की
आयु रक कवर दकये जाएँगे।

 
11.

 
लार संरचिा

लार रुगराि का पकटीकरण अन संबंदधर िसावेजो ंके साथ आवेिि (फाम् –
आईआरडीआआई-्ूएिएफ-एचआईएसपी) के फामदट मे सष रप से दकया जािा
चादहए।

 
12.

 
सह-रुगराि

सरी आयु-वगत के दलए 5% का दियर सह-रुगराि लागू होगा रथा यह आवेिि के
फामदट (फाम्-आईआरडीएआई-यूएिएफ-एचआईएसपी) मे सष रप से पकट दकया
जाएगा।

 
13.

 
उप-सीमाएँ

मोदरयादबंि (कैटरैक) शलदचदकता संबंधी सीमाएँ : मोदरयादबंि की दचदकता के
संबंध मे दकये गये वय पदर आँि बीदमर रादश के 25% अथवा र. 40,000/-, जो री
कम हो, रक कवर दकये जाएँगे।

14. दवदशष परीका अवदधः दिमदलकिर बीमाररयाँ/दचदकता िीचे उकलकिर परीका अवदध के अधीि कवर की
जारी है :
क.24महीिे की परीका अवदधः
1. सुसाध ईएिटी दवकार
2. टाकसलेकमी
3. ऐडिाइडेकमी
4. मैसाइडेकमी
5. दटमिोपासी
6. दहसटेररकोमी
7. सुसाध सि दपंडो ंसदहर, दकसी री पकार के सरी आंरररक
और बाह सुसाध टूमर, दसस, पोदलप।
8. सुसाध पासेट हाइपरट्ाफी
9. मोदरयादबंि (कैटरेक) और आयु संबंधी िेत-रोग
10. आमाशय (गैकस्क) / गहणी (डुओडेिल) वण (अलर)
11. गदिया और संदधवार
12. सरी पकार की अंतवृकध (हदि्या)
13. अंडवृकध (हाइड्ोसील)
14. असंकामक संदधशोथ (आरा्इदटस)
15. मलदार मे बवासीर (पाइल), िरार (दफशर), िासूर
(दफसटुला)
16.पाइलोदिडल साइिस, साइि-साइदटस और संबंदधर दवकार
17. पोलैप इंटर वदट्बल दडस और मेरिंडीय (साइिल) रोग
जब रक िुघ्टिा के कारण उतन िही ंहए हो।ं
18. मूतीय ववसथा मे पथरी (कैलकुली), दपताशय और दपत
वादहिी (बाइल डक), कैसर (मैदलगैसी) को छोडकर।
19. सीर दशराएँ (वैररकोस वेस) और सीर वण (वैररकोस
अलर)
20. आंरररक जनजार असामानराएँ
 
ि.48 माह की परीका अवदध
21. जोडो ंके पदरसथापि के दलए दचदकता जब रक िुघ्टिा
के कारण उतन िही ंहई हो
22. आयु-संबंधी अकसथ-शोथ (आकसयोआदर्दटस) और अकसथ-
करण (आकसयोपोरोदसस)

15. जोकिम-अंकि बीमाकरा् डाकरी जाँच रदहर (िाि-मेदडकल) सीमा और संबंदधर दववरण दवदिदि्ष



फामदट मे सष रप से दवदिदि्ष करेगा।
16. िवीकरण मािक उताि एचआईआर, 2016 के दवदियम 13 का दवदधवर् अिुपालि करिेवाले

िवीकरण के अधीि होगा।
17. दिः शुल अवलोकि अवदध मािक उताि के दलए एचआईआर 2016 के दवदियम 14 का अिुपालि करिेवाली

दिः शुल अवलोकि अवदध (फी लुक पीररयड) होगी।
18. पीदमयम लोदडंग और छूटे लोदडंगो ंऔर िवीकरणो ंके संबंध मे मािक उताि एचआईआर 2016 के दवदियम 25

का अिुपालि करेगा।
19. सुवाहरा (पोट्दबदलटी) मािक उताि एचआईआर 2016 की अिुसूची I रथा समय-समय पर उसके अधीि

जारी दकये गये लागू दिशादििदशो ंमे दवदिदि्ष रप मे सुवाहरा संबंधी उपबंधो ंका
अिुपालि करेगा।

20. कीमर-दिधा्रण (पाइदसंग) इस उताि के अंरग्र पीदमयम अकिल राररीय आधार पर होगा रथा दकसी
रौगोदलक सथाि / केत आधाररर कीमर-दिधा्रण की अिुमदर िही ंहै।

 
घः मािक उताि के दलए शरत की पसादवर संरचिाः

16.         मािक उताि की पादलसी शरत अिुबंध-1 मे दवदिदि्ष फामदट मे होगंी। बीमाकरा् समय-समय पर पादधकरण दारा जारी दकये जािेवाले
दवदियमो ंअथवा दिशादििदशो ंके आधार पर अगिशत रप मे पादलसी संदविा की पररराषाओ ँऔर अन िंडो ंका उपयुत रप मे आशोधि कर
सकरा है।

ङ.: अन माििंडः
17. उताि का िाम आरोग संजीविी पादलसी होगा, दजसके बाि बीमा कंपिी का िाम होगा,
(आरोग संजीविी पादलसी, <बीमाकरा् का िाम>)। दकसी री िसावेज मे दकसी अन
िाम की अिुमदर िही ंहै।
18.उताि के दलए पयुत पसाव फाम् सास बीमा मे उताि फाइदलंग संबंधी दिशादििदशों
के अंरग्र दवदिदि्ष माििंडो ंके अधीि होगा।
19. बीमाकरा् अदिवाय्रः अिुबंध-2 मे दवदिदि्ष फामदट के अिुसार गाहक सूचिा पतक जारी करेगे।
20. मािक उताि आईआरडीएआई (सूक बीमा) दवदियम, 2015 एवं समय-समय पर
पादधक #2352;ण दारा इस संबंध मे जारी दकये गये अन पररपतो ं/ दिशादििदशो ंमे दवदिदि्ष
बीदमर रादश की सीमाओं के अधीि सूक बीमा उताि के रप मे पसादवर दकया जा
सकरा है।
21. मािक उताि दिमदलकिर शरत का अिुपालि करिे के अधीि पादधकरण के पूव्-
अिुमोिि के दबिा पारंर दकया जा सकरा है।

क. उताि का अिुमोिि उताि पबंध सदमदर के दारा दकया जाएगा।
ि. बीमाकरा् मुख अिुपालि अदधकारी से पाप पमाणपत के साथ दक फाइल दकया गया उताि इि दिशादििदशो ंके अंरग्र दवदिदि्ष माििंडों
का अिुपालि कररा है, फाम् – आईआरडीएआई-यूएिएफ-एचआईएसपी (इि दिशादििदशो ंके अिुबंध-3 मे यथादवदिदि्ष) मे संबंदधर दववरण
फाइल कररे हए मािक उताि के दलए दवलकण पहचाि संखा (यूआईएि) पाप करेगे।
ग.  आवेिि की समीका करिे के बाि, पादधकरण ऐसी अदरररत सूचिा की माँग कर सकरा है दजसकी आवशकरा हो सकरी है रथा उपयुत
दििेश जारी कर सकरा है जो इस उताि के अंरग्र जारी की गई सरी संदविाओ ँके संबंध मे पूव्वापी पराव से परावी होगें।

 
22. साधारण और सास बीमाकरा् यह उताि 01 अपैल 2020 से लेकर आगे पसादवर
करेगे।
 
23. इसे सकम पादधकारी का अिुमोिि पाप है।
 
 
काय्कारी दििेशक (सास)

 

 


